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1. VADOVO ZODIS

Gerbiami klientai, darbuotojai, akcininkai,

Pristatome  Jums UAB ,,Jonavos
autobusai” strategijq. Tai nuolat, periodiskai
atnaujinamas ir tobulinamas dokumentas,
leidZiantis bendrovei geriau valdyti veiklos
procesus, o akcininkui ir visuomenei ne tik
pazinti bendrove, bet ir suprasti jos poreikius ir
siekius. Miisy tikslas - Zenkliai prisidéti prie
Jonavos viesojo transporto sistemos mieste ir
rajone atnaujinimo, patrauklumo ir
prieinamumo didinimo ir geréjancios keleiviy
nuomonés apie vieSqjj transportq.

UAB ,,Jonavos autobusai” direktorius
Otaras Urbanas

2. SANTRAUKA

UAB ,,JJonavos autobusai“ (toliau gali buti vadinama — Bendrové), teikdama Jonavos
miestui ir rajonui svarbias ir jautrias paslaugas, kasdien susiduria su jvairiais i$Sukiais, turinciais
jtakos Bendroves veiklos rezultatams ir reputacijai. Tik augantis visuomenes pasitikéjimas misy
teikiamomis paslaugomis, kasmet gerina ir Bendrovés rezultatus. Strategijos paskirtis — nustatyti
strategines kryptis, apibrézti siektinus tikslus, suformuoti konkrecius matavimo rodiklius, pagal
kuriuos bus vertinamas tiksly jgyvendinimas ir veiklos efektyvumas. Dokumentas parengtas
iSanalizavus ir jvertinus vidinius bei iSorinius veiksnius, kurie daro jtakg UAB ,,Jonavos autobusai*
veiklai, Sakos sektoriaus tendencijas, jvardinus jmonés stiprybes ir silpnybes, ir galimas keliamy
tiksly 1jgyvendinimo rizikas. Misija, vizija ir vertybés — tai svarbiausios strateginés nuostatos, kurios
Sio strategijos dokumento rengimo metu nebuvo keic¢iamos. Pagrindu Siam strategijos dokumentui
parengti tapo Strategija parengta pagal LR tkio ministerijos parengtas Strateginio planavimo ir
strateginio valdymo gaires bei remiantis Jonavos rajono savivaldybés tarybos 2018 m. liepos 26 d.
sprendimu Nr. 162, kuris nustato Jonavos rajono savivaldybés valdomy bendroviy strategijy
rengima, atnaujinima, jgyvendinimo ir pasiekty veiklos tiksly atitikties joms nustatytiems veiklos
tikslams vertinimg.
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3. VEIKLOS APRASYMAS
3.1. Valdymas ir nuosavybés struktiira

Bendrové turi savo tradicijas ir kultiirg bei teikia paslaugas mieste ir priemiestyje jau 29
metus (t.y. nuo 1992 mety). UAB ,,Jonavos autobusai”, jmonés kodas 156576661, juridiniy asmeny
registre jregistruota 1992 m. sausio 29 d. Bendrovés jstatinj kapitalg 2020 m. gruodzio 31 d. sudare
1029 886 paprastosios vardinés akcijos, kuriy nominali vert¢ yra 1,00 Eur. Per 2020 metus
Bendrovés jstatinis kapitalas nesikeité. Bendrovés akcijos yra nematerialios ir visos nuosavybés
teise priklauso Jonavos rajono savivaldybei. Akcijy suteikiamas turtines ir neturtines teises
bendrovéje jgyvendina savivaldybés vykdomoji institucija — Jonavos rajono savivaldybés
administracijos direktorius teisés akty nustatyta tvarka.

UAB ,,Jonavos autobusai direktorius — Otaras Urbanas, einantis Sias pareigas nuo 2015 m.
spalio mén. 2018 m. pradzioje jsigaliojusi ABJ nuostata dé¢l vadovy kadencijy, Otaro Urbano
vadovavimo laikotarpj prilygina pirmajai kadencijai, kuri baigsis 2022 m. gruodzio 31 d.

Remiantis UAB ,,Jonavos autobusai® jstatais, bendrovéje stebétojy taryba ir valdyba néra
sudaroma (1 pav.).



Savininkas -

Jonavos rajono savivaldybe

Savininka atstovaujanti institucija -
Savivaldybeés administracijos direktorius

Vienasmenis valdymo organas -

Bendroves direktorius

1 paveikslélis. Bendroves nuosavybés teisiy valdymo schema.

Kiti bendrovés darbuotojai reikSmingai prisidedantys prie bendroveés strategijos rengimo,
jgyvendinimo bei stebésenos — bendrovés direktoriui pavaldiis funkciniai padaliniy vadovai:
autobusy stoties virSininkas, eksploatacijos skyriaus vadovas, serviso vadovas; bei tiesiogiai
pavaldis: vyriausiasis buhalteris ir Kiti specialistai. Siuo metu galioja 2020 metais patvirtinta nauja
Bendrovés struktiira (2 pav.). Organizacin¢ struktiira uztikrina tinkamg informacijos perdavima
bendrovéje. Kiekvieno padalinio darbuotojams informacija perduodama per padalinio vadova.
Bendrovéje atskaitingumo sistema yra aiskiai ir tinkamai apibrézta: kiekvieno padalinio darbuotojai
atsiskaito savo tiesioginiam vadovui, o pastarieji — direktoriui.

IS 79 Siuo metu Bendrovéje dirbanciy darbuotojy 46 yra vairuotojai. Jy paslaugumas,
meistriSkumas ir jsitraukimas j darbg Zenklina paslaugos kokybe. Moterys sudaro - 25 proc.
dirbanciyjy. Per 2020 m. priimti 5 darbuotojai, atleisti 8. Vidutinis darbo stazas visy Bendrovéje
dirbanc¢iy darbuotojy 13 mety, 0 vien vairuotojy — konduktoriy 12,5 mety. Daugiau kaip 20 mety
bendrovéje dirba netoli 18 proc. darbuotojy. Vidutinis visy darbuotojy amzius 55 metai, 0
vairuotojy — konduktoriy amziaus vidurkis yra 57,5 metai.



Direktorius

Vyr. buhalteris Ekonomistas
Buhalteris P_er-sonalo .
administratorius
Darbuotojy darbo ir
Buhalteris - sveikatos saugos
kasininkas specialistas
(0,5 etato)
Apipavidalintojas Elektrikas -
(0,5 etato) energetikas
Valytojas -
1 1
Autobusy stoties Eksploatacijos Servi
T . erviso vadovas
virsininkas skyriaus vadovas
Kasininkas - Autosaltkalvis - Degalinés
| dispeceris (3 etatai) == Apskaitininkas suvirintojas (2 operatorius -
p etatai) apskaitininkas
Budintis dispeceris Mechanikas - Aptosaltkalvm ) Autoelektrikas -
— . diagnostikas (2 : .
(0,5 etato) dispeceris (4 etatai) ) diagnostikas
etatai)
Vairuotojas - Autosaltkalvis -
= Kasininkas — konduktorius Autoelektrikas s
. tekintojas
(54 etatai)
Tech. pagalbos “ .
== Valytojas (0,5 etato) automasinos Autosaltkglms
. - (4 etatai)
vairuotojas

Siuvéjas - valytojas

2 Paveikslélis. Bendrovés organizaciné struktira ir darbuotojai.




3.2. Veiklos procesai ir infrastruktiira

Pagrindiné UAB ,,Jonavos autobusai”“ veikla — keleiviy vezimas vietinio reguliaraus
susisiekimo marSrutais. DidZigja Bendrovés teikiamy paslaugy rinkos dalj sudaro Jonavos miesto ir
rajono gyventojai. Bendrovés autobusai 2020 m. reguliaraus susisieckimo marSrutais pervezé
1,03 min. keleiviy (1 lent.), nuvaziavo 1,50 min. km (2 lent.). Pervezamy keleiviy skaic¢ius 2020 m.
sumazéjo 35,8 procentais, lyginant su 2019 m., o rida atitinkamai sumazéjo 17,8 proc. Pagrindinés
veiklos apimtys bendrovéje metai i§ mety beveik nesikei¢ia: nuo 2017 mety aptarnaujamy
reguliaraus susisiekimo marsSruty skaicius isliko toks pats, keitési tik reisy skaicius. Per 2020 m.
keleiviy skai¢ius ir rida drastiskai mazéjo dél Salyje paskelbto karantino ir ekstremalios situacijos,
kas jtakojo jud¢jimo ribojimus (mokslai nuotoliniu biidu, nuotolinis darbas, sergamumas,
saviizoliacijos, veikly ribojimai, raginimai nesinaudoti vieSuoju transportu ir kt.).

Be aptarnaujamy 27 vietinio susisiekimo marSruty (8 miesto, 19 priemiescio), taip pat
vezame keleivius ir 2 specialiaisiais marsrutais, bei uzsakomaisiais reisais.
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2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
O Priemiestiniai marsrutai 1013,4 1037,5 1051,1 660,9

W Miesto marsrutai 497,8 516,4 546,4 369,8
B Tolimieji marsrutai 14,4 13,5 12,5 2,2

1 lentelé. Keleiviy pokytis pagal marsruty risis (tikst. kel.)
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O Priemiestiniai marsrutai

294,1

292,1

289,5

266,6

B Miesto marsrutai

1472,7

1490,7

1492,2

1224,3

B Tolimojo susisiekimo marsrutai

41,8

41,7

41,7

9,3

2 lentelé. Autobusy ridos pokytis pagal marsrutus (takst. km).

Bendrove aktyviai bendradarbiauja su Jonavos rajono savivaldybés administracijos
keleivinio keliy transporto komisija, teikia jai duomenis apie savivaldybés uzsakomus marsrutus, jy
atsiperkamumg bei pokyc¢iy poreiki, vykdo klienty poreikio bei pasitenkinimo paslaugomis tyrimus.
UAB ,Jonavos autobusai”’, biidama Jonavos rajono savivaldybés valdoma jmone siekia, kad
savivaldybés biudzeto 1€Sos, skirtos vietinio susisiekimo paslaugy rajono gyventojams uztikrinimui
biity naudojamos racionaliai, uztikrinant ir biiting susisiekimg gyventojams ir efektyviai naudojant
rajono biudzeto 1ésas. Savivaldybé bendrovei kompensuoja uzsakomyjy miesto bei priemiestiniy
marSruty nuostolius (3 lent.).
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@ Pajamos viso 1592,9 2177,1 2293,5 2083,9
M Savivaldybés 1éSos 393,3 384,9 461,2 820,4

3 lentelé. Savivaldybés uzsakomiesiems marsrutams skirty 1éSy dalis bendrovés pajamose (tdkst. Eur)

Bendrové be pagrindinés keleiviy pervezimo veiklos, vykdo ir kitg veikla:
- keleiviy, autobusy ir jy ekipazy aptarnavimas Jonavos autobusy stotyje;
- specialiyjy ir uzsakomyjy reisy organizavimas;
- autobusy nuoma;
- smulkiy siunty gabenimas autobusais;
- iSankstiniy tolimojo susisiekimo autobusy biliety pardavimas;
- keleiviy bagaZzo saugojimas;
- nekilnojamojo turto nuoma;
- reklaminiy ploty nuoma ant autobusy iSorés.

UAB ,,Jonavos autobusai” nuosavybés teise valdo bendrovés administracines, autobusy
stoties bei remonto dirbtuviy patalpas. Bendrovéje 2020 m. pabaigoje buvo eksploatuojama 40
autobusy (4 lent.), i$ kuriy 39 bendrovei priklauso nuosavybés ar iSperkamosios nuomos teise ir
vienas naudojamas panaudos teise (panaudos davéjas — Jonavos rajono savivaldybés
administracija). Autobusy remontg didzigja dalimi bendrové vykdo savo jégomis ir tai leidzia
operatyviai atlikti autobusy parko techning prieziiira, reaguoti j techninés buklés pasikeitimus bei
efektyviai eksploatuoti turimas transporto priemones.

Autobuso marke Vienetai Vidutinis amzius metais
(2020 m. pab.)
OTOKAR 6 6
MAN 3 12
VOLKSWAGEN 3 11,5
SETRA 7 21,5
IVECO 6 3,5
MERCEDES BENZ 14 17,5
ISUZU 1 0,5
VISO 40 13

4 lentelé. Vidutinis autobusy amzius 2020 m. pabaigoje.
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3.3. Veiklos rezultatai

Apibendrinant UAB ,,Jonavos autobusai” veiklos rezultatus ir finansiniy ataskaity duomenis
2019 m. ir 2020 m.* pabaigai, bendrové vertintina:

Likvidumo aspektu, kaip jmoné, kuri neturi einamojo atsiskaitymo problemy, bet esant
staigesniems pokyCiams arba nenumatytoms aplinkybéms galéty susidurti su trumpalaikémis
likvidumo problemomis — jmonés bendrasis likvidumo koeficientas yra 0,8. Tai rodo, kad greitas
imonés likvidavimas buty stabdomas ilgalaikio turto pardavimo procesy, taciau jmonés kritinio
likvidumo (0,7) ir absoliutaus likvidumo pinigais (0,5) rodikliai rodo, kad rimty einamojo mokumo
problemy jmoné neturi, o galimo atsargy bei gautiny sumy blogo likvidumo jtaka gebéjimui
atsiskaityti yra minimali. Salyginai aukstas absoliutaus likvidumo koeficientas rodo, kad jmoné
geba uzdirbti pinigus ir vykdo konservatyvig pinigy valdymo politikg. Neigiamas apyvartinis
kapitalas (trumpalaikis turtas — trumpalaikiai jsipareigojimai) rodo, kad jmoné sugeba savo
trumpalaikiais jsipareigojimais (atidédama mokejimus tiekéjams bei kitiems kreditoriams)
finansuoti ne tik investicijas ] atsargas, pirkéjy jsiskolinimus ir Kitas per vienerius metus gautinas
sumas, bet ir dalj investicijy j ilgalaikj turta.

Bendrovés gautinos sumos per pastaruosius trejus metus (2017, 2018, 2019) mazai kito -
didéjo 5,4 proc., arba 2,3 tukst. Eur, taciau 44,7 proc., arba 60,8 tukst. Eur didéjo sukaupti grynieji
pinigai. Atitinkamai per 2020 m. (lyginant su 2019 m.) gautinos sumos didéjo 185,2 proc., arba
82,6 tukst. Eur, o sukaupti grynieji pinigai didéjo 15,4 proc., arba 30,3 tukst. Eur, bendra turto verté
per metus padidéjo 9,9 proc., arba 190,0 tukst. Eur. Turimy transporto priemoniy vertés didéjimas
70,5 proc. (per 3 m.) ir 12,8 proc. per 2020 m. rodo, kad bendrové atsakingai rupinasi pagrindiniy
darbo priemoniy — autobusy savalaikiu atnaujinimu.

Pelningumo aspektu, kaip riboto pelningumo bendrové, kuriai nors ir keliamas uzdavinys
dirbti pelningai, taciau pagrindiniai bendrovés tikslai yra susij¢ su visuomenés interesais gauti
visuomeninio transporto paslaugas ir turéti bitinas susisiekimo galimybes uz priimting kaing.
Bendrovés pelningumo galimybes riboja ir tai, kad jos pagrindinés veiklos kainas reguliuoja
savivaldybés taryba. Ir nors savivaldybé kompensuoja savivaldybés uzsakomyjy reisy nuostolius, §i
veiklos dalis praktiskai neprisideda prie jmonés pelningumo. Bendrovés grynasis pelningumas
2019 m. buvo 0,9 proc., o bendrové i$ kiekvieno euro pajamy gavo tik 0,009 Eur pelno, 0 2020 m.
buvo 1,3 proc. ir i§ kiekvieno euro pajamy gauta 0,013 Eur pelno. Pelng generuoja pagrindiné
veikla ir bendrové atsakingai kontroliuoja pardavimo pajamy bei pardavimo savikainos lygj.
Atitinkamai bendrasis Bendrovés pelningumas 2019 m. buvo 28,5 proc. (2020 m. — 32,4 proc.) arba
beveik 0,285 Eur (2020 m. — 0,324 Eur) nuo kiekvieno euro pagrindinés veiklos pajamy. Kitos
bendroves veiklos vertintinos kaip bitinos siekiant uztikrinti bendroves patraukluma bei patoguma
klientams ir néra orientuotos } didelj pelningumg. Bendroveé dirba pelningai, bet jos turto
pelningumas siekia 1 proc. (2019 m.) ir 1,1 proc. (2020 m.), o nuosavo kapitalo pelningumas yra
vos 1,8 proc. (2019 m.) ir 2,1 proc. (2020 m.) t. y. pelnas sudaro 1 centa nuo vieno euro vertés turto
ir nepilnai 2 centus nuo vieno euro nuosavo kapitalo vertés (2019 m.) ir 1,3 centg nuo vieno euro
vertés turto ir 2,1 centg nuo vieno euro nuosavo kapitalo vertés (2020 m.). I esmés nekeiCiant
veiklos pobudzio ir esant ribojamoms kainoms, bendrove bity labai nepatraukli galimiems
investuotojams, tadiau atsizvelgiant | pagrindinius bendrovés tikslus, §i problema bendrovei néra
aktuali. Atkreiptinas démesys ir j tai, kad bendrovés akcininkui — Jonavos rajono savivaldybei
atstovaujancios rajono institucijos i§ bendrovés nereikalauja dividendy ir atitinkamai j pelno siekimg
orientuotos veiklos. Tai rodo, kad akcininkui taip pat svarbiis visuomenés interesai bei efektyvi bendrovés
veikla juos tenkinant.
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Bendrovés pelningumas néra pastovus. Per 2020 m. bendrové uzdirbo 23,7 takst. Eur grynojo pelno
(2019 m. — 19,6 takst. Eur, 2018 m. - 26,5 takst. Eur, 2017 m. uzdirbo 11,2 takst. Eur grynojo pelno).
Atkreiptinas démesys, kad bendrovés pajamos iki 2020 m. augo apylygiai su pardavimo savikaina, taciau
nerimg kélé intensyvus bendryjy ir administraciniy bei autobusy aptarnavimo sgnaudy augimas, kuris dél
salyginai nedidelés $iy sgnaudy vertés bendrosiose iSlaidose (36 proc. 2019 m. ir 38 proc. 2020 m.) kol kas
bendra pelninguma lémé nezenkliai, taciau jei tokia tendencija iSliks ilgai, siekiant efektyvios veiklos bus
bitina didinti paslaugy kainas. Per 2020 m. ir pajamos ir savikaina maz¢jo, nes dél COVID — 19 pandemijos
ir kovos su ja priemoniy, drastiSkai mazéjo ir keleiviy, ir buvo mazinamos veiklos apimtys.

Isipareigojimuy aspektu, esame kaip Bendrové atsakingai kontroliuojanti savo jsipareigojimus ir
turinti potencialo skolintis. Bendrovés jsiskolinimo koeficientas yra 0,43 (2019 m.), 0,47 (2020 m.) ir rodo,
kad 1- nam jmonés turto eurui tenka 0.43 Eur (2019 m.) ir 0,47 Eur (2020 m.) skoly, arba kitaip pasakius 43
arba 47 proc. turto yra finansuoti skolintomis l1éSomis. Bendrovés jsipareigojimai 2019 m. pabaigoje buvo
825,2 tiukst. Eur ir per pastaruosius trejus metus didéjo 51,4 proc., o 2020 m. sudaré 993,1 tikst. Eur,
padidéje per metus 20,3 proc. Imonés jsipareigojimy ir nuosavo kapitalo santykis yra 76 proc. (2019 m.) ir
90 proc. (2020 m.). Atsizvelgiant j tai, kad pagrindinei veiklai baitinos transporto priemonés yra jsigyjamos
iSperkamosios nuomos budu, $is rodiklis yra optimalus bendrovés efektyviai veiklai ir, esant poreikiui,
palieka potencialo didesniems kreditiniams jsipareigojimams. Bendrojo mokumo koeficientas (nuosavo
kapitalo ir jsipareigojimy santykis) 2020 m. yra 1,12, 2019 m. buvo 1,31. Tai reiskia, kad tiek karty
jmonés jsipareigojimai yra padengti nuosavu kapitalu. Visy jsipareigojimy padengimas nuosavu

kapitalu parodo jmonés finansinj stabiluma ir kreditoriy sauguma.

Rodikliai

2017 m.

2018 m.

2019 m.

Pokytis
2017-
2019 m.

Pelno (nuostoliy) ataskaitos duomenys (Eur) (proc.)
Pardavimo pajamos 1985850 | 2174029 | 2289055 +15,3 | 2080554 9.1
T. sk. pajamos uz pervezimo paslaugas 1532500 | 1719314 | 1755442 +14,5 | 1076543 -38,7
T. sk. savivaldybés kompensacija 393 300 384 872 461 244 +17,3 820 354 +77,9
Pardavimo savikaina 1400463 | 1531263 | 1635625 +16,8 | 1406637 -14,0
T. sk. degaly sanaudos 342 800 405 625 400 892 +16,9 285 452 -28,8
T. sk. autobusy aptarnavimo sgnaudos 135 100 154 841 190 444 +41,0 138 192 -27,4
Bendrosios ir administrac. sanaudos 562 030 603 198 624 951 +11,2 637 451 +2,0
Nusidévéjimas (viso ilgalaikio turto) 242 700 242 169 265 689 +9,5 289 319 +8,9
Kitos veiklos rezultatai 276 3030 4 407 | +1496,7 0 -100
Paltikany ir kitos panaSios v. rezultatas -9 427 -10 408 -11 537 +22,3 -8 308 -28,0
Grynasis pelnas (nuostoliai) 11 168 26 498 19 623 +75,7 23 654 +20,5
Balanso duomenys (Eur) (proc.)
llgalaikis turtas 1293493 | 1472847 | 1587238 +22,7 | 1645083 +3,6
Materialusis turtas 1291943 | 1470809 | 1586235 +22,8 | 1644865 +3,7
Pastatai ir statiniai 697 528 675 985 610 411 -12,5 544 837 -10,7
Transporto priemonés 578 143 779 533 965 760 +67,0 | 1087741 +12,6
Trumpalaikis turtas 207 488 281371 266 797 +28,6 401 807 +50,6
Atsargos 29 168 29997 25 394 +12,9 47 483 +87,0
Per vienerius metus gautinos sumos 42 346 66 425 44 613 +5,4 127 233 | +185,2
Pinigai ir pinigy ckvivalentai 135 974 184949 196 790 | +44,7 227091 | +154
Turto i viso 1545228 | 1804222 | 1912161 +23,7 | 2102175 +9,9
Nuosavas kapitalas 997861 | 1064359 | 1083982 +8,6 | 1107636 +2,2
Istatinis kapitalas 989886 | 1029886 | 1029886 +4,0 | 1029 886 0
Nepaskirstytas nuostolis -57 413 -30 915 -11 292 -80,3 12362 | -209,5
Mokeétinos sumos ir jsipareigojimai 544 998 738 146 825 166 +51,4 993 087 +20,3
Po vieneriy mety mokétinos sumos 212 842 314 116 404 929 +90,2 498 601 +23,1
Per vienerius metus mokétinos sumos 332 156 424 030 420 237 +26,5 494 486 +17,7
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Veiklos duomenys (proc.)
Vid. sarasinis darbuotojy skaicius 88 86 85 -3,4 82 -3,5
Vid. darbuotojy DU (Eur/mén.) 959 1030 1095 +14,2 1047 -4.4
Pervezty keleiviy skaicius 1525600 | 1567506 | 1609985 +5,5 | 1032927 -35,8
T. sk. miesto marsrutais 497 800 516 426 546 362 +9,8 369 769 -32,3
T. sk. priemies¢io marsrutais 1013400 | 1037531 | 1051101 +3,7 660 924 -37,1
T. sk. tolimaisiais marsrutais 14 400 13 549 12 522 -13,0 2234 -82,2
Nutraukty reisy skaicius 23 45 31 +34,8 22 -29,0
Reisy jvykdymas (proc.) 99,96 99,92 99,99 0,03 99,95 -0,04

5 lentelé. ISsamesni duomenys apie finansinius bei veiklos rodiklius ir jy pokytj per 3 metus (2017 - 2019 m.)
ir per 1 metus (2019 - 2020 m.).

* 2020 m. finansiniai duomenys prie§ audita.

4. APLINKOS VEIKSNIAI IR JU ANALIZE
4.1. Vidiné aplinka

UAB ,Jonavos autobusai” — vieSyjy savivaldybés paslaugy teikéja, kurios teikiamos
paslaugos yra orientuotos j naudg visuomenei. Bendrovés kuriamy paslaugy verté sukuria iSskirting
bendrovés reikSme ir uztikrina bendrovés ilgalaikés veiklos aktualumg, o ilgameté bendrovés
darbuotojy veiklos patirtis leidzia optimaliai organizuoti veiklos procesus, greitai pasirinkti
teisingus sprendimus ir efektyviai planuoti ateities perspektyvas. Bendrové yra Lietuvos keleiviy
vezimo asociacijos (LKVA) ir Kauno prekybos, pramonés ir amaty rimy Jonavos filialo narys.
Dalyvavimas §iy organizacijy veikloje suteikia didesnes galimybes palaikyti glaudzius santykius su
rajono bei regiono verslo bendruomene, kartu su partneriais jgyvendinti ar prisidéti prie savivaldos
organizuojamy visuomenei naudingy projekty bei renginiy, o taip pat, bendrauti su tg pacig veikla
vykdan¢iomis Salies jmonémis, kitais asociacijos LKVA nariais bei partneriais, dalintis darbo
patirtimi, efektyviau spresti jvairius techninius, ekonominius, finansinius bei organizacinius
klausimus.

UAB ,,Jonavos autobusai” - Zinomas ir patikimas darbdavys, atsakingai organizuojantis
darbuotojy darby saugos ir sveikatos priezitrg. Per 2017 — 2020 metus bendrovéje jvyko vienas
nelaimingas atsitikimas, bet jis jvyko dél pasaliniy asmeny kaltés. Tarp darbdavio ir darbuotojy
kolektyvo sudaryta ir galioja Kolektyviné sutartis, kurioje yra susitarta d¢l darbuotojy socialiniy
klausimy sprendimo, saugiy ir sveiky darbo salygy, darbo uzmokesc¢io ir jo mokéjimo terminy,
darbo ir poilsio laiko, darbuotojy materialinés atsakomybés ir kity darbdavio ir darbuotojy
santykiams svarbiy aspekty. Vidutinis bendrovés darbuotojy amzius 2020 m. pabaigoje — 55 metai
(autobusy vairuotojy — 57,5 metai). Vidutinis darbuotojy darbo uzmokestis 2020 m. — 1047 Eur
(autobusy vairuotojy — 991 Eur); 2019 m. atitinkamai buvo 1095 Eur ir 1106 Eur. Didelis
darbuotojy amziaus rodiklis ir Zemas atlyginimas yra ta problema, kuriai privalu skirti démesio, 0
spartesnis darbo uzmokescio augimas sudaryty salygas pritraukti jaunesniy darbuotojy, kurie galéty
perimti veterany patirt] ir ne tik uZztikrinti aukStos darbo kokybés palaikyma, bet ir jos augima.
Bendrovéje vairuotojai ir Kiti darbininkai apriipinami darbo drabuziais, taip siekiant formuoti
estetiSka, atpazjstamg kultaring aplinkg klientams.

Bendrové itin daug démesio skiria papildomy veikly kokybei ir Siuolaikiskoms paslaugoms
klientams, kurios formuoja jmonés teigiamg jvaizdj, leidzia bendrovei prisitaikyti prie
technologiniy naujoviy ir buti inovatyvia bei paZangia jmone, galin¢ia pasitlyti ne tik keliones, bet
ir platy susijusiy paslaugy spektra. Tuo tikslu uztikrinamas nemokamas Wi-Fi interneto rySys

12



autobusy stotyje ir devyniolikoje marSrutiniy autobusy, informacijg apie paslaugas bei autobusy
tvarkaraScius klientams pasiekiama ne tik interneto svetaingje, bet ir socialiniame Facebook tinkle
bei mobilia programéle. Bendrové teikia siunty gabenimo paslauga, apie atvykusias siuntas klientai
informuojami SMS zinutémis. Autobusy stotyje uztikrinamos galimybés atsiskaityti mokéjimo
kortelémis, galima naudotis bagazo saugojimo paslauga. UAB ,Jonavos autobusai” interneto
svetainéje vykdomos klienty apklausos, siekiant uztikrinti grjztamajj rysj, reaguoti j trilkumus bei
identifikuoti klienty poreikius.

4.2. ISoriné aplinka

Porterio penkiy konkurenciniy jtaky modelis

UAB ,,Jonavos autobusai” veikia realios konkurencijos sglygomis ir nors dabartiné esama
visas potencialias grésmes ir laiku priimti sprendimus, reikalingus $iy grésmiy iSvengimui arba jy
neigiamo poveikio maksimaliam sumazinimui.

Konkurencinés aplinkos analizei naudojant Porterio penkiy konkurenciniy jtaky modelj
akivaizdu, kad bendrovei vienodai aktualios visos galimos konkurencinés jtakos.

Esamy tiesioginiy konkurenty jtaka bendrovés veiklai jauciama, nes susikertant bei
vietomis dubliuojantis UAB ,,Jonavos autobusai” ir kity vezéjy autobusy marSrutams, dalis klienty
naudojasi pravaziuojanéiy autobusy paslaugomis. Jonavos autobusy stotyje 2017 m. buvo pasirasyta
12 sutar¢iy dél kity vezéjy autobusy priémimo bei aptarnavimo (2020 m. pabaigoje liko 8 vezéjai),
vadinasi astuoniy kity vezéjy autobusai rieda Jonavos rajono keliais ir turi galimybe teikti paslaugas
rajono gyventojams.

Naujy konkurenty grésmé vis dar yra labai didelé, nes nepaisant 2018 m. priimty Lietuvos
Respublikos vietos savivaldos jstatymo pakeitimy, kuriais keleiviy vezimo veikla buvo priskirta
prie ty veikly, kurias savivaldybé gali pradéti be Lietuvos Respublikos konkurencijos tarybos
pritarimo, vie$ojoje erdvéje privacdios rinkos lobistai nuolat ir jvairiomis priemonémis ragina
savivaldybes atsisakyti savo keleiviy vezimo jmoniy ir pirkti keleiviy vezimo paslaugas rinkoje.
Atitinkamai yra jtakojamos net ES fondy finansavimo projekty salygos, jose numatant galimybe
dalyvauti tik vieyjy pirkimy tvarka atrinktiems vezéjams. Si grésmé, jei savivaldybé nuspresty
pirkti keleiviy vezimo paslaugas, gali aktualiu padaryti ir klausimg dél UAB ,,Jonavos autobusai”
egzistencijos perspektyvy, nes keleiviy vezimo paslaugy vietiniais marSrutais apimtis, galinti
generuoti pelningg veiklg neturi potencialo augti, o keli nepelningg rinkg besidalinantys vezéjai
bendroje sumoje patirs daugiau administraciniy, bendryjy bei turto iSlaikymo sgnaudy, dél ko didés
nuostoliai marSrutuose, 0 taip pat ir savivaldybés biudzeto iSlaidos uzsakomyjy reisy nuostoliy
kompensavimui, arba turés bit didinamos paslaugy klientams kainos, kas savo ruoztu gali
paskatinti klientus rinktis kitokius susisiekimo budus ir taip pat turéti jtakos nuostoliy marSrutuose
did¢jimui. Savivaldybés administracija neturi patirties parengti pirkimy salygy bei paslaugy teikimo
sutarCiy taip, kad biity ribojamos leistinos paslaugy teikéjy sgnaudos ir taip uzkertami keliai
galimam savivaldybés biudzeto léSomis kompensuojamy nuostoliy uzsakomuosiuose marsrutuose
augimui. Savivaldybés valdomos jmonés ir jos akcininko - savivaldybés tikslai yra efektyviai
uztikrinti vieSgsias paslaugas, tuo tarpu privaciy vezéjy tikslai yra orientuoti j maksimalaus pelno ir
grazos akcininkams generavima. Vertinant tai, neatmestinas privaciy vezéjy siekis bandyti laiméti
keleiviy vezimo paslaugy pirkimus sitilant tokias salygas paslaugy pirkéjui, kurios garantuoty
sékme pirkimuose, nepaisant jy laikino nenaudingumo laimétojui, o toks prisiimamas nuostolis biity
trumpalaikis, nes likvidavus savivaldybés valdomg vezéja, naujasis rinkos dalyvis susigrazinty labai
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palankias sglygas manipuliuoti savivaldybés pareiga dengti uzsakomyjy marSruty nuostolius
vezéjui. Toks scenarijus turéty neigiamos jtakos ne tik savivaldybés biudzetui, bet ir visuomenei, 0
savivaldybés administracijai zenkliai daugiau resursy reikéty sutarties su privaciu vezéju
administravimui, be to, reali grésmé yra ta, kad didéjant savivaldybés biudzeto iSlaidoms gali buti
mazinamas uzsakomyjy marsruty skaicius.

KLIENTAI. Susisiekimo vieSuoju transportu paslaugy klientai dazniausiai yra mokiniai,
senjorai bei asmenys nuolat vykstantys | darba vieSuoju transportu. Biitent pastaroji klienty grupé
yra labai jautri kainy augimui, kuris gali paskatinti klientus naudotis populiaria vie$ojo transporto
alternatyva — naudotis taksi paslaugomis arba vykti j darbg nuosavu transportu, kooperuojantis su
kolegomis. Paslaugy pirké¢jams bendrovéje skiriama daug démesio ir pastangy, siekiant atitikti
klienty poreikius. Geréjantis visuomenés pragyvenimo lygis, auganéios pajamos ir darbo
uzmokesciai skatina gyventojams tenkanéiy privaciy transporto priemoniy skaifiaus augima,
atitinkamai gyventojai maziau naudojasi visuomeninio transporto paslaugomis. Maz¢jimo linkme
naudojimosi vie$ojo transporto paslaugomis apimtis Vveikia ir populiaréjantis naudojimasis
dviraciais bei dviraéiy taky plétra. Apklausy duomenimis, vieSuoju transportu naudojasi vos 4 proc.
Jonavos miesto gyventojy. Miesto specifika — miestas koncentruotas salyginai nedideléje
teritorijoje, kurioje svarbiausi miesto taskai nesunkiai pasiekiami pésciomis, taip pat néra palanki
vieSojo transporto plétrai.

Siekiant iSsaugoti esamas naudojimosi vieSuoju transportu apimtis, labai svarbu, kad
teikiamos paslaugos biity patrauklios, kokybiskos ir patogios. Pastebétina, kad autobuso bilieto
kainy didinimas bei marSruty periodiSkumo retinimas duoda neigiamg efekta bendrovés
pelningumui ir dar labiau motyvuoja gyventojus rinktis alternatyvius susisiekimo budus.

UAB ,Jonavos autobusai” veikla priklauso ir nuo infliacijos, didéjancios kuro, elektros,
autobusy detaliy ir eksploataciniy medZziagy, paslaugy kainos, kas didina savikaing ir atitinkamai
daro neigiamg jtakg bendrovés pelningumui.

Didesn¢je konkurencingje aplinkoje bendrove veikia teikdama patalpy ir autobusy nuomos
paslaugas. Siy paslaugy rinkoje yra didelé tiekéjy konkurencija. UAB ,,Jonavos autobusai”, bidama
savivaldybés valdoma jmone, vykdydama $ig veiklg siekia elgtis atsakingai ir nedaryti rinkai
neigiamo poveikio konkuruoti tik sgziningai, t. y., sitilant nuomos paslaugas taikyti teisinga
kainodara, pagrista visy sanaudy jvertinimu ir vengiant kryzminio subsidijavimo bei kitokio
nesaziningo konkuravimo su privaciais paslaugy teikéjais rinkoje. Atsisakyti autobusy nuomos
paslaugy neketinama, nes efektyvus turto valdymas prisideda prie bendrovés veiklos geresnio
rezultato uZztikrinimo, o vertinant §iy paslaugy rezultatus, akivaizdu, kad reikSmingos jtakos rinkai
néra daroma. Galimybes pradéti naujas veiklas bendrovei riboja Lietuvos Respublikos vietos
savivaldos jstatymo nuostatos ir griezta Konkurencijos tarybos priezitira, todél bendrové rinkoje
konkurencingy veikly nelaiko savo prioritetais, o koncentruojasi plétodama viesgsias gyventojy
susisiekimo paslaugas ir tas veiklas, kurios yra tiesiogiai susijusios su teikiamomis paslaugomis bei
efektyviu turto valdymu.

PESTAT iSoriniy veiksniy apraSymo modelis:

Politiniai veiksniai bendrovés veiklai turi jtakos, nes didele dalj bendrovés veiklos salygy
lemia valstybés ir savivaldybés sprendimai vieSojo transporto paslaugy teikimo bei savivaldybés
valdomy jmoniy politikos reguliavimo srityje. Bendrovés paslaugy kainos savivaldybés

v —

kainodara susij¢ bendrovés rodikliai. Vyriausybés ir savivaldybés institucijy sprendimai turi jtakos
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bendrovés vadovo darbo uzmokes¢io skai¢iavimo tvarkai, reglamentuoja skelbting informacija,
rengtinas ataskaitas ir kitus teiktinus dokumentus.

Ekonominiai veiksniai taip pat ganétinai svarbiis bendrovés veikloje. Ekonominés
situacijos Salyje pokycCiai lemia tiek bendrovés pajamas, tiek sgnaudas ir atitinkamai veikia
bendrovés vystymosi procesus bei jy greitj. Stipréjanti ekonomika lemia klienty skai¢iaus dinamika.
Ekonominiai veiksniai turi jtakos nedarbo lygiui, kuriam maZzéjant, sudétingiau pritraukti naujy
kvalifikuoty darbuotojy, atsiranda spaudimas darbo uzmokes¢io didinimui bendrovés viduje. Siuo
metu nedarbo lygis kinta, nes dél pandemijos sunku prognozuoti kiek tai paveiks ekonomika, taciau
iSlieka aktualu uztikrinti esamy bendrovés darbuotojy pasitenkinimg turimu darbu ir iSsaugoti jy
aukstag motyvacijg. Rinkoje reguliariai augant darbo uzmokesciui, bendrové taip pat turi uztikrinti
savo darbuotojams pajamy augimg. Per pastaruosius 2017 — 2020 m. minimalus darbo uzmokestis
Salyje padidéjo 24 proc., 0 Salies vidutinis darbo uzmokestis — 15 procenty. Bendrovéje vidutinis
darbuotojy darbo uzmokestis per ta patj laikotarpj iSaugo 9 procentu ir sudaré 2020 m. 84 proc. nuo
vidutinio darbo uzmokesc¢io $alyje, kai 2017 m. buvo buvo 89 proc. (3 pav.). Atotrikis i$liko todél,
kad transporto sektorius tiesiogiai nukentéjo nuo COVID-19, d¢l ko nemaza dalj darbuotojy teko
iSleisti | prastovas, mokant jiems MMA.

OMMA salyje @OVDU Salyje @ vidutinis bendrovés DU
1296
1191 1241
1095
1083 030 1047
959
607

490 516 >
2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.

3 paveikslélis. Atlyginimy pokycio santykis (Eur).

** Nuo 2019 m. sausio 1 d. pakeisti darbdavio ir darbuotojo mokamy valstybinio socialinio draudimo jmoky tarifai. Bruto darbo
uzmokestis indeksuotas 1,289 karto.

VW —

motyvuoti darbuotojus patraukliu darbo uzmokesciu ir pritraukti j bendrove jauny specialisty.

Socialiniai veiksniai yra tas faktorius, | kurj biitina koncentruoti daugiau démesio.
Socialiniy tinkly plétra ir virtualus bendravimas daro jtakg visuomenés pokyc¢iams bei santykiams,
todél reikia nuolat perziiiréti ir tobulinti bendrovés komunikacijos priemones. Socialiniy tinkly
pagalba galima ne tik lengviau pasiekti vartotojus, bet ir trumpomis efektyviomis zinutémis pateikti
aktualiausig informacija, formuoti problemy supratima, elgesio kulttirg, vystyti lojalumg bendrovés
veiklai, pranesti apie svarbius jvykius, vykdyti socialinés atsakomybés politikos priemones.
Demografiniy rodikliy pokyc¢iai — taip pat bendrovei aktualus socialinis veiksnys. llgus metus
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TV —

turimy klienty apimtis ir uztikrinti bendrovés efektyviam darbui biitinus pajamy srautus. 6 lenteléje
pateikiamas 2018 — 2020 m. (2020 m. duomenys parodo, kokj poveikj veiklai daré pandemija)
Jonavos rajono gyventojy ir keleiviy, kurie naudojosi bendrovés vieSojo transporto paslaugomis
skaiciaus kitimo tendencijos, rodancios, kad su gyventojy skai¢iaus maze¢jimo issiikiais bendrové

sékmingai tvarkeési iki pandemijos.

Rodiklis 2018 m. 2019 m. | Pokytis, | 2020 m. | Pokytis,
proc. proc.
Gyventojy skai¢ius Jonavos rajone 41 796 41 349 -1,1 40 936 -1,0
liepos1d. *

t. sk. Jonavos mieste 26 853 26 560 -1,1 26 282 -1,0

t. sk. kaime 14 943 14 789 -1,0 14 654 -0,9

Bendras keleiviy skaicius 1567 506 | 1609 985 +2,7 | 1032927 -35,8
reguliariuose marsrutuose

t. sk. miesto marSrutuose 516 426 546 362 +5,8 369 769 -32,3

t. sk. priemiestiniuose marsrutuose | 1 037 531 | 1 051 101 +1,3 660 924 -37,1

t. sk. tolimajame marSrute 13 549 12 522 -7,6 2234 -82,2

6 lentelé. Rajono gyventojy ir keleiviy skaiCiaus pokytis.

Technologiniai veiksniai ir jy svarba yra nenugin&ijami vie$ojo transporto srityje. Biitent
naujos technologijos gali uztikrinti elektra varomy transporto priemoniy prieinamumg ir tinkamuma
ilgesniems marSrutams. AKivaizdu, kad naujos technologijos gali prisidéti ir prie keleiviy komforto
didinimo procesy, todél butina nuolat stebéti naujoves ir vertinti jy panaudojimo galimybes
bendrovés veikloje.

Aplinkosauginiai veiksniai turi tiesioging reikime vieSojo transporto veiklai. Cia
bendrovei tenka reik§minga atsakomybé uz gamtai draugiska ir mazai tarSos sukeliancig veiklg, 0
taip pat, pasSaliniais junginiais neuzterSta org. Bendrové turi nuolat stebéti naudojamy transporto
priemoniy CO; iSmetimo rodiklius bei siekti veikloje naudoti naujesnius, paZzangesnius ir maziau
tarSius autobusus.

Teisiniai veiksniai yra ta sritis, kurios poveikis daZniausiai atsiranda ne taip jau daznai, bet
blina ganétinai reikSmingas. Nauji asmens duomeny apsaugos reikalavimai, elektroniniy saskaity
atsiradimas, minimalaus darbo uzmokescio didinimas ir kiti panasiis jvykiai, nepaisant jy kuriamo
gério, bendrovei gali sukelti papildomo démesio ir iStekliy poreikj prisitaikymui bei jgyvendinimui.
Besikeicianti valstybés mokes¢iy politika ir su ja susijusiy teisés akty pasikeitimai bendroveés
administracijai tampa nuolatiniu poreikiu stebéti pokycius ir atnaujinti Zinias.

4.3. SSGG analizé

Siekiant iSgryninti bendrovés strateginio vystymo kryptis ir atsizvelgus i bendrovés
potencialg bei turimus iSteklius, toliau apibendrinami aplinkos analizés rezultatai ir SSGG matricos
forma isskiriami bendrovés veiklai jtakg turintys faktoriai, kurie taps pagrindu UAB ,,Jonavos
autobusai” strategijai 2021 — 2024 mety laikotarpiui (7 lent.).
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SILPNYBES (vidinés)
Investicijy reikalaujantis autobusy parkas
Didelés administracinés sgnaudos
Didelés autobusy eksploatacijos sagnaudos
Remonto bazés atnaujinimo poreikis
Reguliuojama autobusy biliety kaina
Darbo uzmokescio didinimo poreikis

Moderniy technologijy poreikis

D N N N N N N NN

Nepakankamas informaciniy sistemy

integracijos lygis

GRESMES (iSorinés)

Neigiamas veiklos reguliavimo poveikis

GALIMYBES (iSorinés)
v' ES struktiriniy fondy I€Sos atsinaujinimui
v Naujy technologijy panaudojimas Profesionaliy jauny darbuotojy trilkumas
v’ Strateginé reik§mé Kauno regione Klienty skai¢iaus mazéjimas
v" Bendradarbiavimas su kity Lietuvos miesty Veiklos perleidimas privatiems veZéjams

keleiviy vezimo paslaugas teikianc¢iomis Kuro kainy augimas

A N N N N

imonémis Alternatyviy susisiekimo priemoniy plétra

v" Geros skolinimosi galimybés

7 lentelé. Stiprybés, silpnybés, galimybés, grésmes.
5.STRATEGIJA

5.1. Misija ir vertybés
Misija

Uztikrinti Jonavos rajono gyventojams ir sveCiams patraukly, patogy ir Siuolaikiska
susisiekimg vieSuoju transportu.

Vertybés
- iniciatyvumas
- profesionalumas
- pagarba, atsakomybeg, lojalumas.

UAB ,,Jonavos autobusai” kolektyvas niekada neuzmirsta savo misijos uztikrinti Jonavos
rajono gyventojams ir sve¢iams patraukly, patogy ir Siuolaikiska susisiekimg vieSuoju transportu. ir
visg savo veiklg grindzia Siomis svarbiausiomis vertybémis:

Iniciatyvumas, tai:

v’ neatidéliotina pagalba ir greitas reagavimas j avarijas bei gedimus;

v’ glaudus bendradarbiavimas kolektyve, jgyvendinant bendrovés tikslus;

v’ draugiskumas ir pagalba maziau zinantiems ir maZiau patyrusiems;

v nuolatinis mokymasis ir tobuléjimas, siekiant naudoti pazangiausias technologijas.
Profesionalumas, tai:
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v" nuolatinis siekis turéti patikimo, profesionalaus partnerio ir paslaugy teikéjo reputacija;

v" kokybisky ir saugiy paslaugy gyventojams ir miesto sve¢iams uztikrinimas;

v' pasirengimas nenumatytoms ir ekstremalioms situacijoms;

V' greity ir optimaliy sprendimy radimas klientams.

Pagarba, atsakomybé, lojalumas, tai:

v’ kiekvienas darbuotojas gerbia ir pasitiki kolegomis, atviras kity nuomonéms, netoleruoja
diskriminacijos, geranoriSkai kei¢iasi informacija tarpusavyje ir padeda vienas kitam;

v’ darbuotojai kiekvieng uzduotj siekia atlikti kokybiSkai, prisiima atsakomybe uz savo
veiksmus, sprendimus, zodZius ir pasekmes;

v’ darbuotojai yra aktyvis generuodami idéjas, drgsiai jas sitilo kolegoms ir nebijo suklysti,
siekia geriausiy rezultaty, nuolat mokosi;

v' darbuotojo tikslai sutampa su Bendrovés tikslais. Visi darbuotojai aktyviai ir kartu siekia
bendry tiksly bei gina bendrus Bendrovés interesus.

5.2. Vizija, strateginés kryptys ir tikslai

UAB ,Jonavos autobusai” vizija — tapti viena i§ lyderiaujanciy, konkurencingy ir
atitinkanciy auksciausius reikalavimus jmoniy Lietuvoje. Vizijos jgyvendinimui bendrové renkasi
Sias strategines Kryptis bei strateginius tikslus:

VEIKLOS EFEKTYVUMO DIDINIMO KRYPTIS:

1. Uztikrinti pelninga veikla. Gebéjimas uZdirbti pelng ne tik didina bendrovés verte, bet ir
yra bitinas bendrovés gyvybiskumui, nes suteikia platesniy veiksmy galimybes, uztikrinant
savalaikj turto atnaujinima, darbuotojy motyvacija, socialiniy misijy jgyvendinimg ir pan. Esant
reguliuojamai kainodarai ir netiesioginiam politiky spaudimui teikti aukstos kokybés paslaugas uz
zema kaing, labai svarbu stebéti ir kontroliuoti bendrovés iSlaidas, ieSkoti 1éSy sutaupymo
galimybiy, atsisakyti nereikalingy procesy ir taip optimizuoti veiklai vykdyti biitinas sgnaudas. |
taupymo planus nesiekiama jtraukti darbo uZmokesCio eilutés, nes tai prieStarauty bendrovés
strateginei organizacinés veiklos tobulinimo kryp¢iai.

2. Uztikrinti racionaly turto ir infrastruktiiros panaudojimg. Pirmiausiai tai tinkama
turimo autobusy parko priezitira, ieSkant ilgalaikiy sprendimy ir taip mazinant gedimy skaiciy bei
atitinkamai remonto iSlaidas. Prie Sio tikslo jgyvendinimo gali prisidéti ir kity vykdomy veikly
pajamy augimas, efektyviai iSnaudojant bendrovés turtg bei papildomy paslaugy potencialg.

BENDROVES PLETROS KRYPTIS:

1. Atnaujinti autobusy parka. Naujy autobusy jsigijimas teigiamai Vveikia paslaugy
pelninguma, patrauklumag bei draugiSkuma aplinkai. Nauji, modernesni autobusai naudoja maziau
kuro ir reikalauja mazesniy sgnaudy jy aptarnavimui, yra patogesni bei patrauklesni tiek klientams,
tiek ir darbuotojams.

2. Tobulinti paslaugy teikimo procesus ir technologijas. Bitina nuolat stebéti
technologines naujoves ir vertinti jy panaudojimo galimybes bendrovés veikloje. Be to,
technologijos pastaruoju metu turi itin didele jtaka elektroniniy paslaugy dinamikai. Sioje srityje
bendrovei biitina neatsilikti ir diegti pasaulines tendencijas atitinkancias technologines galimybes
bendrovés paslaugy gavéjams gauti aktualig bendrovés informacijg ir patogiai bei greitai atsiskaityti
uz paslaugas.
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ORGANIZACINES VEIKLOS TOBULINIMO KRYPTYS:

Cv v —

kelia salyje vis didéjantis minimalus ir atitinkamai vidutinis darbo uzmokestis, siekti neatsilikti nuo
siy tendencijy ir uztikrinti motyvuojantj darbo uzmokestj tick darbininkams, tiek vairuotojams, tiek
ir administracijos darbuotojams. Bendrovés reputacija ir ypac inovatyvis sprendimai labai priklauso
nuo darbuotojy jsitraukimo i bendrovés veikla ir asmeniniy iniciatyvy, todél biitina sudaryti saglygas
darbuotojams periodiskai tobulintis, gilinti zinias ar dométis su savo darbine veikla susijusiomis
naujovémis. Tam bitini darbuotojy mokymai ir jsitraukimas j bendroveés veikla bei strateginiy tiksly

jgyvendinimg.

2. Didinti atvirumg visuomenei. Socialiniy tinkly plétra ir virtualus bendravimas daro jtaka
visuomenés pokycCiams bei santykiams, todél reikia nuolat perzidiréti ir tobulinti bendroveés
komunikacijos priemones. Socialiniy tinkly pagalba galima ne tik lengviau pasiekti vartotojus, bet
ir trumpomis efektyviomis zinutémis pateikti aktualiausiag informacija, formuoti problemy
supratima, elgesio kultiira, vystyti lojaluma bendrovés veiklai, pranesti apie svarbius jvykius. Miisy
kasdieniné veikla remiasi tik auksc¢iausiais skaidrumo, racionalumo ir profesionalumo standartais,
pasitikéjimu ir atsakomybe gristais santykiais su darbuotojais ir klientais.

5.3. Strateginiy tiksly uzdaviniai, priemonés ir ju rodikliai

Uzdaviniai

Priemoneés

Matavimas

Siektini

rodikliai

2021

2022

2023 2024

1 strateginis tikslas. Pajamos viso, tikst. Eur 2045 | 2100 | 2230 | 2490
Uztikrinti pelningg veikla Kapitalo grazos rodiklis, >0 >0 >0 >0
ROE
1.1. Didinti Savalaikiai pasitlymai | Pajamos uz pervezimo 1025 1148 | 1380 | 1750
bendrovés savivaldybés paslaugas, tikst. Eur
pajamas transporto komisijai
dél efektyvaus
marSruty pritaikymo
klienty poreikiams
1.2. Mazinti Veiklos procesy Bendry sgnaudy 2,5 5,0 4,0 4,0
bendrovés optimizavimas, ieSkant | (savikainos ir
sanaudy augimo sanaudy mazinimo, administraciniy)
tendencijas kartu | pajamy didinimo bei pokytis, proc.
uztikrinant kity veiklos Savivaldybés uzsakomy 800 700 650 540
efektyvy efektyvuma teigiamai nuostolingy marsruty
savivaldybes formuojanciy subsidija, tikst. Eur
subsidijy galimybiy
panaudojima
2 strateginis tikslas. Autobusy aptarnavimo 8 7 6 6
UZztikrinti racionaly turto ir sanaudy augimas, proc.
infrastruktiiros panaudojima Kitos veiklos rezultatas, 450 500 500 600
Eur
2.1. Mazinti Remonto bazés Poreikio ir galimo 2 2 2 2
autobusy remonto | apriipinimas reikiama | pritaikymo bei
ir priezitiros jranga, remonto efektyvumo tyrimas,
sgnaudas darbuotojy kartais per metus
kvalifikacijos kélimas
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Bendrovés investicijy 50 50 50 50
suma, tikst. Eur
2.2. Didinti kitos | Kitos veiklos paslaugy | Ivairios formos 4 4 4 4
veiklos pajamas populiarinimas ir reklaminés zinutés
vieSinimas vietos spaudoje,

bendrovés bei akcininko
interneto svetainése ir
socialiniuose tinkluose,
kartais per metus

II strateginé kryptis. Bendrovés plétra

3 strateginis tikslas. Isigyty autobusy 3 3 3 3
Atnaujinti autobusy parka skaiCius
3.1. Isigyti Poreikio ir pasitilos Poreikio ir pasitilos 1 1 1 1
naujus, ne jvertinimas, ir tyrimas, kartais per
senesnius kaip 10 | tinkamiausiy veiklai metus
m., autobusus autobusy jsigijimas Bendrovés investicijy 410 440 450 460
(tikimasi optimaliausio | suma, tikst. Eur
varianto talpos,
pritaikymo, paskirties
atzvilgiu)
4 strateginis tikslas. Keleiviy autobusais 50| +120| +20,0| +25,0
Tobulinti paslaugy teikimo procesus ir skaiciaus pokytis, proc.
technologijas
4.1. Plétoti Kompiuteriniy Bendrovés investicijy 10 10 10 10
naudojamas programy ir interneto suma, takst. Eur
inovatyvias svetainés atnaujinimas
technologines Elektroninio bilieto Bendrovés investicijy 50 50 50 50
priemones sistemos diegimas suma, tukst. Eur
Wi-Fi interneto Bendrovés investicijy 21 21 21 21
prieigos, vaizdo suma, tikst. Eur
stebéjimo ir GPS
sistemy autobusuose
diegimas
Atsiskaitymo Bendrovés investicijy 12 12 12 12

elektroninémis
priemonémis sistemos
diegimas

suma, tukst. Eur

111 strateginé kryptis. Organizacinés veiklos tobulinimas

5 strateginis tikslas. Darbuotojai dirbantys 50 50 50 50
Didinti darbuotojuy motyvacija bendrovéje 10 ir
daugiau mety, proc.
5.1. Uztikrinti Bendrovés atlygio ir Vidutinio darbo 0,86 0,88 0,9 1,0
konkurencinga motyvavimo politikos | uzmokescio bendrovéje
darbuotojy darbo | perzitra ir palaikymas | ir Salies VDU santykis,
uzmokestj koef.
5.2. Didinti Darbuotojy mokymo ir | Bendrovés investicijy 3,6 3,6 3,6 3,6
bendrovés tobulinimosi programy | suma, tikst. Eur
darbuotojy jgyvendinimas
jsitraukima j
bendrovés veiklas
6 strateginis tikslas. Vyriausybes 100% | 100% | 100 % | 100 %

Didinti atviruma visuomenei

patvirtintose ir
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savivaldybiy
valdomoms jmonéms
rekomenduojamose
Skaidrumo gairése
nurodytos informacijos
skelbimas bendrovés
tinklapyje
6.1. Viesinti Periodiska bendrovés Periodinis informacijos 1 1 1 1
aktualia interneto svetainéje bendrovés interneto
informacija skelbiamos svetainéje atnaujinimas,
informacijos kartais per metus
aktualumo ir atitikties
skaidrumo gairéms
perzitira
6.2. Gerinti Seny tvarkaras¢iy Bendrovés investicijy 1,6 1,6 1,6 1,6
vizualios stotelése keitimas suma, tukst. Eur
informacijos modernesniais ir
pateikima autobusy stoteliy
klientams i8déstymo stendy
mieste jrengimas
Svieslentiy Bendrovés investicijy 6 6 6 6
autobusuose jrengimas | suma, tiikst. Eur

8 lentelé. Strateginiy tiksly uzdaviniai, priemonés ir jy rodikliai.
5.4. Finansinés prognozés

Finansinés prognozés formuojamos pagrindiniams, Stabilesniems bendrovés veiklos
rodikliams vertinant 3 praéjusiy mety duomenis ir einamyjy bei strategijos laikotarpio mety
numatomus duomenis. Finansinés prognozés neapima veiklos rodikliy ir i§vestiniy rodikliy, kuriuos
prasmingiau yra analizuoti kasmetinése veiklos ataskaitose, vertinant bendrovés veiklos rezultatus
bei progresa. Finansinéms prognozéms jtakg gali turéti Sios strategijos antroje dalyje apraSyti
aplinkos veiksniai, todél labai svarbu finansines prognozes perzitiréti kasmet, jas koreguoti,
paaiskinant daromus pakeitimus ir atitinkamai patobulinant strategijos priemones bei jy ir tiksly
matavimo rodiklius, o prireikus, papildant strategija naujais uzdaviniais, priemonémis bei rodikliais.

Strategijos finansinés prognozés atnaujintos (lyginant ,,Strateginis planas 2020 — 2023 m.*),
laikantis nuostatos, kad tiek bendrovés veikla, tiek Salies ekonomika patyré pokycius dél paskelbtos
pandemijos. (9 lent.).

Rodiklis 2017 m. | 2018 m. | 2019 m. | 2020 m. | 2021 m. | 2022 m. | 2023 m. | 2024 m.
Pardavimo pajamos 1986 2174 2289 2081 2045 2100 2230 2490
Pardavimo savikaina 1401 1531 1636 1407 1454 1505 1565 1634
Bendrosios sanaudos 562 603 625 637 653 666 685 712
Kitos veiklos rezultatas 0,3 3 4 0 0,45 0,50 0,55 0,60
Turto i$ viso 1545 1804 1912 2102 2120 2140 2160 2180
llgalaikis turtas 1294 1473 1587 1645 1730 1750 1770 1790

9 lentelé. Pagrindiniy finansiniy rodikliy prognozés (takst. Eur).
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6. STRATEGIJOS IGYVENDINIMO STEBESENA

Igyvendinant strateginj plang laikomasi tokiy svarbiausiy principy:
v' iniciatyviy darbuotojy jtraukimas j strategijos jgyvendinimg ir stebéseng;
v’ eksperty jtraukimas ir ekspertiniy Ziniy panaudojimas, esant jy poreikiui;
v’ strategijos jgyvendinimo proceso ir rezultaty nuolatiné ir periodiné stebésena bei analizé.
Siame strategijos dokumente nustatomos pagrindiniy veiklos ir finansiniy rodikliy reikmés
keturiy mety laikotarpiui. PeriodiSkai (karta per ménesj) Bendrovés administracijos darbuotojy
susirinkimo metu, atliekant strategijos jgyvendinimo stebésena, vykdoma tarpiné pasiekty rodikliy
reikSmiy perziiira ir, esant poreikiui, rodikliy reikSmés yra koreguojamos atsizvelgiant j realias
aplinkybes. Strategijoje kiekviena iniciatyva aptariama detaliai ir nurodomi konkretiis darbai, kurie
turi bati atlikti kiekvienai strateginei iniciatyvai jgyvendinti. Siekiant kryptingai jgyvendinti
strateginius tikslus, strateginio plano perziiira ir koregavimas atlickamas laikantis taisykliy.
Bendrovés strateginis planas 2022 — 2025 laikotarpiui bus pradétas rengti 2021 m. Il
ketvirt], o uzbaigtas ir patvirtintas — 2022 m. sausio ménesj.

22



